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Tswvcuab Daim Ntawv Foob Thov Hais Kev Tsis
Txaus Siab & Kev Thov Rov Hais Kev Txiav Txim Dua m

& *°
Ok ppav®

Hnub TimSau Tiav:

Kauj Ruam 1: Sau tiav koj cov ntaub ntawv ntawm lub Alliance rau cov kab hauv qab no kom txhij txhua.

Lub Xeem: Lub Npe:

Tswvcuab ID Tus Najnpawb: Tus Najnpawb Xov Tooj Ntawm Tes:

Hnub Yug: Lwm Tus Najnpawb Xov Too;j:

Chaw Nyob:

Lub Nroog, Lub Xeev thiab Tus Lej Zip Code:

O Kuv tau thov tus neeg lossis tus kws pab kho mob uas muaj npe nram gab no los pab kuv sau daim
ntawv kev tsis txaus siab lossis daim ntawv thov rov hais kev txiav txim dua:

Lub npe ntawm tus neeg no: Kev Txheeb Ze:

Yog tias tus neeg no yog ib tus Tus Kws Kho Mob Tus Najnpawb Xov Tooj Xa
kws kho mob, sau Tus Kws Ntawv Tus (Fax):

Kho Mob Tus Najnpawb Xov Too; :

Kauj Ruam 2: Piav ghia yam uas tshwm sim lossis yam uas koj tab tom thov rov hais kev txiav txim dua yog dab tsi.

Yog thov rov hais kev txiav txim dua, tus lej najnpawb lossis tso cai yog li cas (modified or denied
Authorization number):

Yog hais tias muaj kev tsis txaus siab, tus uas koj tsis txaus siab rau yog leej twg? Tus Kws Kho Mob
Lub Npe:

Qhov no tau tshwm sim nyob rau thaum twg? Hnub Tim:

Piav ghia txog yam uas tau tshwm sim:

Kauj Ruam 3: Kos npe thiab sau hnub tim rau daim ntawv foob no.

Kuv lees tias cov ntaub ntawv uas kuv sau rau saum toj saud yeej muaj tseeb thiab raug lawm:

Tswvcuab Kos Npe: Hnub Tim:

Kauj Ruam 4: Xa daim ntawv foos no rov gab hauv tus xov tooj xa ntawv (fax) lossis xa ntawv:

Chaw xa ntawv: Alliance Grievance Department, 1600 Green Hills Rd Ste 101, Scotts Valley, CA 95066
Xov Tooj Xa Ntawv (Fax): 831-430-5579
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